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一、申请账号

1、申请人在浏览器输入域名：http://spj.anshan.gov.cn进入鞍山政务服务网，如图一所示。
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图一

2、申请人在使用鞍山政务服务网申报审批事项时，首先需要注册成为辽宁政务服务网用户（全省统一身份认证，注册后使用同一账号可在站点切换中选择其他地区的政务服务网也可进行省内异地申报），注册通过后方可进行申报。注册过程如下：

（1）进入鞍山政务服务网，在首页右上方的用户登录窗口中，点击 “注册” 按钮进入辽宁政务服务网用户注册界面，如图二所示。
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图二
（2）选择“自然人”或“法人”，添加基本信息注册，填写完成后勾选《辽宁省政务服务网注册协议》，然后点击“提交”按钮。

用户注册时须如实填写相关基本信息，以便申报事项时不受错误信息影响，注册页面的信息均为必须填选，不能为空。各项信息说明如下：

登录名：是用户在本系统中的唯一身份标识，不允许重复。在注册时网站会自动检测自己想要注册的用户名是否可用。一经注册成功，则用户名无法修改。

密码：长度不少于8位，建议使用数字和字母的组合。

真实姓名：注册人的真实姓名。

身份证：注册人的身份证号码。

电子邮箱：经常使用的电子邮箱。

手机：注册用户正常使用的手机号码，该项的填写非常重要，手机号码的正确与否影响到用户注册时的手机验证功能、找回密码等功能，请务必填写正确。

短信验证码：用户输入手机号码后，系统发送到注册用户手机上的短消息里的6位数字验证码。 

如果注册类型选择了法人，须补全以下信息： 

营业执照图片：企业法人对应机构的营业执照图片。

企业类型：选择注册企业类型，包括“盈利性企业”、“事业单位”、“社会团体”。

统一社会信用代码：工商登记统一社会信用代码。

工商登记机关：企业登记的机关，仅允许使用中文。

法定代表人：机构法人代表的真实姓名。

法人证件类型及法人证件号。

经办人的相关信息。

二、网上申报

1、用户注册登录后，可进行网上申报、修改个人信息、查询办理进度等各种操作。用户登录过程如下：

（1）进入鞍山政务服务网，点击首页右侧“登录” 按钮，如图三所示，在登录窗口输入用户名、密码、验证码等信息，进行身份验证，如图四所示。
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图三
[image: image4.png]NS : ITEERSBSEENNE

e : 12345 YUIH B0 =4 8890(0)000

EEAFIERSH : TICPE160121365

BEERENR : 1440°90053 35 B EA0R LR RERTRATI
e

S
i

CAEHER

&

E=INC

BRI - IR SEKRIARI9S @64 : 110033

kS R =T

© i7/AmsEE 210105020003135 FsSHRES : 2100000118
PRSI : 2959271 WISES R : 002353





图四
（2）用户登录成功后，可以进行网上申报、修改信息等各种操作。用户登录后的首页状态如图五所示。可点击“真实姓名”进入个人中心，在个人中心里进行用户信息编辑和密码修改等操作。
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图五
2、登录用户可通过鞍山政务服务网“个人办事”和“法人办事”栏目进行网上申报。用户在首页点击“个人办事”或“法人办事”栏目后，如要申报鞍山市行政审批局社会事务科的事项即可点击市审批局社会事务科进入事项列表，如图六所示。
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图六
如果想对某一个审批事项进行申报即可点击“查看子事项”，如图七所示。
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图七
点击子事项标题后，系统弹出“服务指南”页面，该页面主要是向用户告知当前审批事项的基本内容、办理流程以及申办该事项应提供材料等。点击“申报”按钮即可进行申请，如图八所示。
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图八
填写基本信息后，上传各个申报材料的电子文档，点击“下一步”按钮，如图九所示。[image: image9.png]1 BHAES  mesenss
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图九

弹出确认提交申请对话框，点击“是”完成网上申报，如图十所示。
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图十

申报完成后弹出申报成功界面，如图十一所示。
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图十一
点击“查看我的申请”查看申报办件的状态，如图十二所示。

[image: image12.png]BFRBEFMOLIZRNT , MitaitemER15A TR, Sk
HEHEEMER O EEFRMHRES
EEE]  AEEER
BFEEIE ¢ BFEEIE ¢ 0412-5591041 ; 0412-5591256, &gl :
BULMSRREKALS12SBERS PO sTSbEmgED.
FEERR 1 A TFEHHESEERE

2, MREEAFRNERATER , RIVGSSEHRR

DHRR
1 EdelsusEsts (WERESGERENENER . —5) RSB T IR
2. FOECUBUSNLEESRS (WEUEE. —5) RSB T IR
3. EERSARSUAEASSHSASORERES (—5) RSB T IR
4 USTESUSSRSHNH (RUSTESUREIENE  —5) RSB T IR

ERAIRE

NEZSH  ERBETN NER

HEAEE

HEAEE

HEAEE

HEAEE




图十二
三、办件查询

登录个人账号后在，点击“我的申请”查看申报办件的审批状态，完成网上申报，如图十三所示。
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图十三

四、联系电话

在使用网上申报过程中如有技术问题请拨打下面电话：

	序号
	部门
	联系人姓名
	咨询电话

	1
	软件运维
	张宏吉
	5591290

	2
	技术服务部
	王忠婷
	5591161


