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附件 3：

工程建设项目审批制度改革建议和投诉

微信小程序操作手册

该文档是极速PDF编辑器生成，

如果想去掉该提示,请访问并下载：
http://www.jisupdfeditor.com/

http://www.jisupdfeditor.com?watermark
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一、 企业和群众小程序使用指南

1.扫描二维码（见上图）进入小程序首页。如下图所示：
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2.查看政策

点击“国办发〔2018〕33 号”或“国办发〔2019〕11

号”等文件，可以查看政策文件的详细内容。如下图所示：

3.建议和投诉

（1）进入“建议”操作页面后（见下图），企业和群众可针

对工程建设项目审批制度改革工作提出意见或建议，可匿名或实

名。

注：标*为必填项
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（2）进入“投诉”操作页面后，企业和群众可针对具体地

区工程建设项目审批制度改革工作进行投诉，可匿名或实名。

注：标*为必填项。
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4.查看回复

企业和群众可查看管理部门对其提出的建议和投诉回复

情况。如下图所示：
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